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MODUL #1

A program és a tarsadalmi innovacio
koncepcidjanak bemutatasa




A TRIC BEMUTATASA

Palyazat: Erasmus + Small Scale Program

Projekt: TRIC — TRansferring social Innovation into Competencies
A megvalésitas idészaka: 2023.02.01- 2024.01.31.

A TRIC projektben tarsadalmi innovacios kompetenciakat keresink mar
bevalt és sikeres tarsadalmi kezdeményezések elemzésével.

Céljaink:

» Tarsadalmi innovacios kompetenciak erdsitése a felndttek kérében
nem formalis oktatasi modszerekkel.

* A hatekony tarsadalmi innovacios mddszerek atemelhetdségenek
tamogatasa a projektek kepzési anyagokka térténd atalakitasaval.

* A tarsadalmi innovaciokban rejlé, a munkaerépiac szamara
adaptalhatd kompetencidk azonositasa és ezek oktatasa feln6ttek
szamara.




A TRIC TEVEKENYSEGE!

KUTATAS ES MODSZERTAN A TARSADALMI INNOVACIO
OKTATASI ANYAGOKBA VALO ATULTETESENEK
LEHETOSEGEIROL

A SOZIALMARIE NYERTES ES JELOLT PROJEKTJEINEK
LEKERDEZESE ES FELDOLGOZASA

A TARSADALMI INNOVACIOKBOL KINYERHETO MODSZERTANOK
KULCSKOMPETENCIAVA ALAKITASA

5 KEPZESI CSOMAG VEGLEGESITESE A KONKRET TARSADALMI
INNOVACIOS MODSZEREKHEZ ES A MUNKAERO-PIACI
KOMPETENCIAKHOZ

20 FELNOTT TANULO FEJLESZTI TARSADALMI INNOVACIOS
KOMPETENCIAIT

BECS| ESEMENY AZ EREDMENYEK BEMUTATASARA

tr)c




INRuRessTIFTUNG

Az Unruhe Alapitvany f0 projektje: a SozialMarie -

Dij a tarsadalmi innovacioért.

Ez az els0 tarsadalmi innovacios dij Europaban,
amelyet 2005-ben inditottak. Minden evben 15
kiemelked6 tarsadalmi innovaciot valasztanak Ki
egy tobblépcsos, regionalis szakertok, és egy
nemzetk6zi zslri részvetelével zajlo ertékelési
folyamat soran. A gybzteseket egy beéecsi dijatado
Unnepségen mutatjak be a nyilvanossagnak. Az
Unruhe workshopokat és rendezvényeket szervez
a nyertes projektek mentoralasara és a tarsadalmi
Innovaciorol szold parbeszéd elomozditasara a
kOzep- es kelet-europai regioban.
hittps://sozialmarie.org/en

P , , CROMO

A Cromo Alapitvany 2002-ben alakult meg azzal a

céllal, hogy treningjei, eés fejleszto projektjei
reven hozzajaruljon a civil szektor folyamatos
fejlodéséhez, egy reszvételi elvd, aktiv,
demokratikus tarsadalom meger6sddésehez
Magyarorszagon es Europaban.

A szervezet alapertekei a hitelesseqg, az
elszamoltathatésag, a szakmaisag ées az
Innovacio. A Cromo azt szeretné, ha a helyi
szervezetek jol iranyitottak es hatékonyak; a
helyi polgarok aktivak és elkdtelezettek; a helyi
kozosségek élenkek és fenntarthatdak; a
tarsadalom befogadd és tolerans legyen.

https://www.cromoalapitvany.hu/



https://sozialmarie.org/en
https://www.cromoalapitvany.hu/

SOZIALMARIE

A tédrsadalmi innovéacié siirgets tarsadalmi kihivdsokra kinal megoldésokat. Uj megkdzelitésekkel,
innovativ valaszokkal szolgal és uj utakat mutat. A tarsadalmi innovacio egy korabban ismeretlen
tarsadalmi kérdésre reflektal vagy egy mar ismert problémat old meg Ujszerl eljarassal. Az Uj
eljaras kezdeményezsbje valamely érintett tarsadalmi csoport is lehet, de minden esetben magaéeva
kell tegye, részt kell vennie az alkalmazasaban. A tarsadalmi innovacio ily médon fenntarthatd és
példaértékli megoldasokkal szolgal, amelyek méasokat is 6sztondznek. (A tarsadalmi innovacio
definicidja, Unruhe Privatstiftung)

A SozialMarie egy tarsadalmi innovacios dij, amely minden eévben 15 kiemelkedd projektet tuntet
Ki. A 2004. évi elsd palyazati felhivasaval és a dijak 2005. évi odaitéléesével a SozialMarie Eurdpa
els6 tarsadalmi innovacios dija. Az 0sszesen 55.000 eurd ertekld pénzbeli elismerés mellett a
SozialMarie mindenekeldtt nyilvanossagot biztosit a tarsadalmi innovacioknak Kozeéep-Kelet-
Eurdpaban.

e ——

’ Maganszemélyek, a civil tdrsadalom (informalis csoportok, nonprofit szervezetek, tarsadalmi
’ vallalkozasok), az lizleti szektor, és a kozszféra altal megvaldsitott projektek jogosultak a
’ palyazasra.

?Ausztria, Magyarorszag, Csehorszag, Szlovakia, Szlovenia és Horvatorszag egéesz teruleterdl

’ lehet palyazni.
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SOZIALMARIE

Palyazati felhivas Palyazati felhivas Jelolések
kezdete vége

ségszavazas Dijatado Palyazati felhivas
vége kezdete

2024. .
04.16. . 1L
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KOZOSSEGI ROMA DULASZOLGALAT BEMUTATASA,

ALSOZSOLCA, HUNGARY - 2023, 3.HELYEZETT

2023, 3.helyezett
Orszag: Magyarorszag
Régio: Borsod-Abauj-Zemplén

Szektor: Civil tdrsadalom / szocialis gazdasag
Tevékenységi teriuletek: Szemléletformaléas, Etnikai hovatartozas,

Er6szakmegelbzés

Projektgazda szervezet: EMMA K6ézhasznu Egyesulet
Felel6s személy:Kishonthy-Kardos Rita

A ZSURI ELISMERESE

A kdzOssegi roma dulaszolgalat er6ssége a nok ko6zotti szolidaritason
alapuld, sorstars seqgitdi megkdzelitésben rejlik. A projektnek harom fo
er0ssege van: a roma nok tudatossagat er0Ositi a terhesseg és a szileées
soran, Uj eselyeket ad a dulakent tevékenykedOknek és ravilagit a
szulészeti er0szak eddig elhanyagolt problémajara. A projekt a csoport
OnszervezOdését tamogatva hatékony eszk6zt biztosit a diszkriminacio
ellen. A ceéelcsoport erdOteljes bevonasaval kepes rendszerszintl
valtozasokat elérni az egészségugyben.



Mi a tarsadalmi innovacio?

A tarsadalmi innovacio a tarsadalmi vagy
kornyezeti problémak megoldasara iranyuld uj,
hatékony megoldasok kidolgozasanak és
megvaldsitasanak folyamatat jelenti.

A tarsadalmiinnovacio célja, hogy hosszu tavu es
nagyszabasu hatast érjen el. A tarsadalmiinnovacio
hagyomanyosan nonprofit torekveéseken keresztul

valésul meg, de az uzleti szféra is nyitott a tarsadalmi
Kihivasok kezeléseére.




Modell/Eszkoz #1-Tarsadalmi innovacios keretrendszer

AMANI SOCIAL INNOVATION FRAMEWORK
8 Steps to Creating a New Idea

IMPACTING

What are the possibilities for
social impact from your idea?
How will you set it up for impact
frorm the beginning?

What social challenge or
opportunity do you personally
care a lot about?

N

) W

v What information can you find
out about the challenge, using as
What might be a ‘:"aﬁ F*":'t’:'t:l"p’&' diverse a range of sources and
of your idea? What does it ook

IDEA NETWORKING

What new ideas or feedback can
vou get from shanng your ikdea
with a dverse group of people?

i ¥l
Likes iry the real world ? types of information as possible?

QUESTIOMNING

IDEA GENERATION What are the questions about
Putting all the previous steps this challenge that nobody else
legether, what is your idea to @ = asking? Can you re-frame the
address this challenge? challenge in a different wan?

What can you leam from
other hields or sectors or
expenences that might be

adaptabletoyour challenga? o AMANI INSTITUTE

Tezelaping dalewt fe addrers plebal challapes



MODUL #2

Eljutni az 6tlethez, a j6véképhez és a
missziohoz




GYAKORLAT

Gondold at az otleted!

i1

Mi a

szemeélyes

Milyen erdeked ezzel

kozosségekben Milyen igények és kapcsolatban?
élsz? kihivasok vannak a
. tarsadalmadban/ .
szomszédsagodban/ 3.KERDES
1 KERDES ,\ k6zosségedben?
2.KERDES j

tr)c



Modell/Eszkoz #2 - Otlet-kihivas tric

Mi az alapveto probléma?
Hogyan hatarozzuk meg?

Probléma- és megoldask6zpontli megkozelités
Tobb 6tlet generalasa - Brainstorming (Otletelés)
A legjobb kivalasztasa - Az otletek rangsorolasa

Probléma Terv Megoldas

‘ Felfedezés Meghatarozas ‘ Fejlesztés Atadas




Esettanulmany #1- Kozosségi

roma dulaszolgdlat- Otlet

A hatranyos helyzetl roma nok jobban
ki vannak teve a szilészeti er0szaknak;
reproduktiv jogaik megfelelo
tajékoztatas és képzeés hianyaban
halmozottan sérulhetnek. Sok terhes no
kéri, de nem talal a kdrnyezetében
olyan személyt, aki elkiserné a
szuloszobaba; ezek a nok igy egyedul
maradnak.

Az Alsdzsolcal Kozossegi Roma
Dulaszolgalat projektben helyi roma nok
vallalnak tamogato szerepet, és kisérik
notarsaikat a korhazban. A dulak a nok
életenek eqgy kulonosen seérulékeny
szakaszaban azon dolgoznak, hogy a
nok fizikal és erzelmi szlkségletel
kielegitésre kerlljenek, és a velik
szembeni diszkriminacid megelozésen
dolgoznak.




O €S MISSzIO

A jovOoképalkotas olyan folyamat, amelynek soran egy
kOzOsseg/szervezet tagjai meghatarozzak, hogy milyen jovot
szeretnének.

"A jovOokep olyan, mint egy vilagitoétorony, amely inkabb megvilagit,
mint korlatoz, inkabb iranyt ad, mint celt"

(James J. Mapes, Forsight First).

A missziot egy kb6zdsség/szervezet arra hasznalja,
hogy egyszerl és tomor megfogalmazasban
elmagyarazza |étének céljat (céljait). A misszio
megfogalmazasa altalaban rovid, egyetlen mondat
vagy rovid bekezdes.




MODELL/ESZKOZ #3
VIZIO ES MISSZIO MEGALKOTASA

HOGYAN KEPZELED EL AZ IDEALIS JOVOT?

MIERT AKARSZ ERTE DOLGOZNI?

HOGYAN AKAROD MEGALKOTNI?
PROGRAMOK/SZOLGALTATASOK/MEGOLDASOK

HOL SZERETNEL DOLGOZNI? FOLDRAJZI HATOKOR

KINEK SZERETNEL DOLGOZNI?
CELCSOPORTOK/KEDVEZMENYEZETTEK

tr)c



Gyakorlat #2

Vizio megalkotasa

HOGYAN LATOD AZ
IDEALIS JOVOT?

MIT SZERETNEL

. ) \ 2
ROVID TAVON? CSINALNE
‘ HOSSZU'TAVON? . ‘ e
MILYEN Ml A SZEMELYES HOGYAN
KOZOSSEGBEN/ ERDEKED EZZEL SZERETNEL
TARSADALOMBAN/ KAPCSOLATBAN? HOZZAJARULNI?

SZOMSZEDSAGBAN
SZERETNEL ELNI?



GYAKORLAT

Otlet dtgondoldsa

Mit szeretnél
tenni ezért
az idealis
jovoeért?

1.KERDES ,\

Miért
szeretnél
hozzajarulni?

2. KERDES

#3

J

Hogyan
szerethéd ezt
elérni?

3.KERDES /\

Kinek a
szamara?

5.KERDES

Hol?

4 KERDES

</

tr)c



A projekt celja, hogy Magyarorszag
mas régioiban is létrehozzon
hasonlo k6zosségi dula
szolgaltatasokat. Kezdetbhen a roma
nok kozosségeiben
megbeszeéleseket szerveznek a
programrol valo tajékoztatas
érdekeben. Ezek a feltart igényeken
és szakterileteken alapulnak, es
mashol is kiterjeszthetok.

tr)c

A kozdsségi roma dula szolgalat erossége a ndk
k6zotti szolidaritason alapuld, egyenrangu
megkozelités. A projekt ereje harmas: megerositi a
roma nbéket a terhesseég és a sziilés soran, Uj
eselyeket ad a dulaként tevékenykedoknek, és
ravilagit a sziilészeti er6szak elhanyagolt
problémajara. A csoport onszervezodését tamogatva
hatekony eszko6zt biztosit a diszkriminacio ellen. A
célcsoport erdteljes bevonasaval képes
rendszerszintii valtozasokat létrehozni az
egészseglugyben. A bevont nok jobban tisztaban
lesznek sajat testiikkel, jogaikkal, a rendszer kevéshé
diszkriminalja Oket, érzékenyebbek lesznek a roma
terhességgel kapcsolatos helyzetiikre.




MODUL #3

Els6 lépések
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MEGSZULETES ELOTT - A KEZDETI SZAKASZ AZ OTLET
KIDOLGOZASA, A TOKEBEVONAS ES A VALLALKOZAS
MEGALAKITASA.

CSECSEMOKOR-AHOGY A NEVE IS MUTATJA, EZ A FAZIS A
PROJEKTEK ELINDULASA. A CSECSEMOHALAL ELKEPZELHETO.

GYERUNK-GYERUNK-A DOLGOK KAOTIKUSSA VALNAK.
ELOFORDULHAT AZ ALAPITOI CSAPDA, AMIKOR A
PROJEKTTEVEKENYSEGEK ES A CSALADI ELET SZEMBE KERUL
EGYMASSAL.

SERDULOKOR - A SERDULOKOR SZAKASZABAN A PROJEKT
ELKEZDI MEGHATAROZNI ONMAGAT ES KIALAKITANI A HELYET.
ELOFORDULHAT, HOGY A PROJEKT SZETVALIK, AKAR A KORAI
PROBLEMAK, AKAR A CSALODOTT RESZTVEVOK/ALAPITOK MIATT.

FELNOTTKOR- A PROJEKT FENYKORABAN A PROJEKT FITT,
EGESZSEGES ES NYERESEGES.




AN

MODELL/ESZKOZ #4 Q
PROJEKT ELETCIKLUS — 10 LEPES (2.RESZ)

MEGALLAPODOTTSAG - A FO FAZIS VEGET ER, AMIKOR A
PROJEKT RESZTVEVOI! KEZDIK ELVESZITENI ELENKSEGUKET.

ARISZTOKRACIA-A PROJEKT A SIKEREI ES A JELENLETE MIATT EROS
MARAD, DE PIACI RESZESEDEST VESZIT, MIVEL A TECHNOLOGIAI
VALTOZASOK ES A PIACI TRENDEK ALDOZATAVA VALIK.

KORAI BUROKRACIA - UJRATARGYALAS - KETSEGEK,
PROBLEMAK ES A HANYATLASSAL KAPCSOLATOS BELSO
PROBLEMAK MIATT A PROJEKT ELVESZITHETI CELJAT.

BUROKRACIA - A PROJEKT A FOLYAMATOKRA ES ELJARASOKRA
OSSZPONTOSIT, A PROJEKT KERESI A KILEPES VAGY A KIVONAS
LEHETOSEGET.

HALAL - HA A SZERVEZET NEM TUD MEGUJULNI, BEZAR,
ELADASRA KERUL, CSODBE MEGY, VAGY ELADJA ESZKOZEIT.

tr)c



ESETTANULMANY #3- ROMA DULASZOLGALAT
— ELSO LEPESEK, MERFOLDKOVEK

KORA| PROJEKTKEZDEMENYEZESEK A PROJEKT ELINDITASARA
ALSOZSOLCAN

KORABBI ANYAKLUBOS TAPASZTALATOKON ALAPUL

AZ EGYIK HELY! NO FELKERTE A PROJEKTMENEDZSERT,
HOGY LEGYEN A DULAJA

SOKAN ELOSZOR VOLTAK TERHESEK, ES EZ A KOZOS
ELETHELYZET HOZTA LETRE A KOZOSSEGET

A REGINA ALAPITVANY MEGPROBALT TAMOGATAST
SZEREZNI A HOLLAND NAGYKOVETSEGTOL

AZ EMMA EGYESULETNEL MEGJELENT EGY PENZUGY!I
FORRAS, ES IGY INDULT A PROJEKT

tr)c




74

jEsettanulmany #4 Roma dulaszolgalat - Kihivasok é

tr)c

KIHIVASOK

VALASZOK

 a képzeésre augusztusban kerult sor, igy a szervezetnek tobb ideje volt a
felkészulésre
 a gyors tempodju maszkvarras es mas, az ugyet segito tevekenységek
jé rva ny miatt elmarad Osszehoztdk a kozosséget, és még tobb résztvevSt vonzottak
» ezek a segitd akciok (tisztitdszerekadomanyozasa) még nagyobb
tudatossagot jelentettek a projekt resztvevdi szamara a helyi kozosségben

COVID 19 - az els® képzes a

 a nOk elkezdtek bevonni férjeiket példaul a szallitasba és kulonb6z6
feladatokba, ami azt eredmenyezte, hogy egyre inkabb elfogadtak,

A férjek eleinte vonakodtak hogyfe!}es}egak r'esz.t v’egy,enek eskuvokon és mas e,semenyfeken. A ferJe.I.<
. o meggyozese a tobbi férfi altal gyakorolt egyenrangu befolyason keresztul
elengednl d felesegu Ket hatékonyabbnak bizonyul a projekt tamogatasaban

« egyutt képezték magukat, egyutt dolgoztak és elfogadtak egymast, az otlet
kezdetetdl fogva vilagos volt, hogy nem csak roma n6kbol lehet dula

, , * a helyi kdrhazzal val6 hosszu, turelmes konfliktuskezelés az elfogadas
Hagyomanyos roma e€s nem érdekében - még nem teljes partnerségben, inkabb toleraljak 6ket, megis
roma szembenallas a latjak az el6nyeit annak, hogy kozvetiteni tudnak a roma nok és a
szemelyzet kozott, a korhaz is megemlitheti az egyuttmukodést a

magyar tarsadalomban Csaladbarat Kérhaz dij palyazatukban



A projektleiras alapjan

ELLENORZOLISTA
Készits egy listat a N )
tennivalokrol! TENNIVAI-OK

tr)c
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74 KESZSEG #1 - NYITOTTSAG A
SZEMELYES FEJLODESRE ES
TANULASRA

A folyamatos tanuléds és a fejlé6désre vald nyitottsag
elengedhetetlen mind a projektvezetd, mind a
résztvevbk szamara.




Modell/Eszkoz #5 - Tanulasi stilusok Eip

Pragmatists | | Activists “
« prefer what works « are keen to try new things
‘in the real world’ * embrace ‘trial and error’
« want instructions * learn more from active
+ value evidence discovery than following
' value experience instructions Y.
ve | Concrete
Experience
Abstract | Reflective
Conception | Observation
/’/r » , ™N
Theorists | ‘.
* want to make rational : RefIECtOrS
sense of things « Observe/record what happens
* value conceptual models , 1+ value debriefing and feedback
« value structure, jargon, | * value analyzing past
: taxonomies ‘ experiences and events J
o J/ o J

« Ez a tanulaselméletek modellje, amelyet Peter Honey és Alan Mumford kutatok dolgoztak ki, akik negy
kulonbozb tanulasi stilust azonositottak: Aktivista, Teoretikus, Pragmatista es Reflektor.

« A Honey és Mumford-féle tanulasi stilusok negy kulonb6z6 tanulasi stilust jelentenek. Az elmélet szerint
mindannyian e kulonbozd tanulasi stilusok kozul egyet, vagy legfeljebb kettdt hasznalunk szivesebben.




HOGYAN TERVEZZUNK MEGFELELG tric
KEPZESI PROGRAMOT?

1.Concrete Experience

* Egy Uj készség elsajatitasahoz (Feeling)
mind a 4 fazison végig kell menni.

* A kérdés az, hogy hol a Activists
legmegfelelobb a tanulé szamara, 4 e S
hogy belépjen a tanulasi ciklusba? Experimentation Observation
(Doing) (Watching)

* Ehhez fontos, hogy felmérést
végezzenek, és annak eredményei
alapjan tervezzék meg a

résztvevék képzési programjat. 3 AbStrac; Tiqn;ez)tuahsation
INKin,
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KESZSEG #2 -

KONFLIKTUSKEZELES

A projektvezetonek tisztaban
kell lennie a
konfliktustipusokkal es azok
megoldasi modszereivel,
szines és szituacios
konfliktuskezelési
technikakat kell alkalmazni.




Modell/Eszkoz #6 - Konfliktustipusok

Személyen
bellli

A vezetdl szakirodalomban szamos

konfliktustipus-modell ismert. , ,

tt bemutatjuk a sajatunkat, amelyet Ertekalapy Erdekalapu
a Victum Tréening és Tanacsadas

vezetdje, Simon lldikd dolgozott ki.

Személykozi




Modell/Eszkoz #6 Konfliktuskezelés J&{s:

CONFLICT MANAGEMENT

o

7))

2 (3 ACCOMMODATING

<>
}' AVOIDING
— R\
LOwW COOPERATIVE
LOW < > HIGH

Mivel nincs két olyan ember, akinek ugyanazok az elvarasai €s vagyai, a konfliktus termeészetes

része a masokkal valo interakcidinknak.
A Thomas-Killmann konfliktuskezelés mddszer segit megoldani ezeket a helyzeteket.




A projektleiras alapjan

ELLENORZOLISTA
Készits egy listat a N )
tennivalokrol! TENNIVAI-OK

tr)c



7
ettanulmény #5 Roma dulaszolg
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yitottsag a képzésre es a konfliktuskezelesr
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* Az dnkeéntes segitdk nemcsak a dula « A projekt vezet6i hatékonyan oldottak meg a
munkajahoz kapcsol6dé komplex konfliktusokat mind a dulak ferjeivel, mind a megyei
képzésben részesiiltek, hanem a soft korhaz személyzetével, akiknek szamos eloitéelete volt a
skillek terén is. kezdeményezéssel szemben.

- Erdekek, nem értékek alapjan kozelitették meg a kérhazat

* A mar elkotelezett ferfiak bevonasa a féerfiak
meggyozésébe - nagyobb valoszinlséeggel fogadjak el a
ferfi véleményet.

 Ahhoz, hogy minden helyzetet a noi
szolidaritas alapjan kozelitsenek meg,
anyaként és noként személyes

torteneteket osztanak meg, kihivasokon . A dulak kéz6tt vannak konfliktusok, és ha egy helyzet
mennek keresztiil, és megvitatjak az valakinek kedvez, a csoport mediaciét alkalmaz.
anyasaggal kapcsolatos tapasztalatokat. El6fordulhatnak személyes konfliktusok, de a csapat

Ez elosegiti annak tudatositasat, hogy kollektiv érdeke els6bbséget élvez, fontosabb a kozdsség,
hincs kiilonbség koézottuk. mint az egyéni érdek: csoportérdek vs. egyéni érdek.




Névekedés és fejlédés




KESZSEG #3
CO-CREATION

(KOZOS ALKOTA

A projektvezetonek az egyéneket
csapatta kell egyesitenie, kozdos célokat
kell kezelnie, és a kihivasokat kiilonbodzo
technikak alkalmazasaval egyuttmikodve
kell kezelnie. Emellett a kreativitas és a
csoportkoheézio elosegitése is
elengedhetetlen a csapatban hasznalt
kreativ technikak alkalmazasaval.

tr)c




Modell/Eszkoz #7 - Art of Hosting

NN\

Az Art of Hosting rendkivul hatékony
modja annak, hogy barmilyen meretl
csoportok kollektiv bolcsesséeget és
onszervezOdo kepesseget
kihasznaljuk.

Az Art of Hosting-ot
munkagyakorlatkent alkalmazo
csoportok €s szervezetek jobb
donteshozatalrol, hatekonyabb és
eredmenyesebb kapacitasepitesral,
valamint a lehet6segekre, kihivasokra
és valtozasokra valo gyors reagalas
képessegerol szamolnak be.
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MODELL/ESIKOZ #7
AZ ART OF HOSTING ESZKOZEI

. INDITO ES ZAROKOR
- THE WORLD CAFE

- OPEN SPACE
\ - APPRECIATIVE INQUIRY (Elismeré
feltaras)
« KOLLEKTIV GONDOLATTERKEP

ﬁ
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Talalj onkénteseket 2iElEe LR LS G Koltségvetés, \
és kollégakat, BT - arképzési és

akikkel egyutt kozoss,eg' m?d'? jovedelemtermelési
hasznalata kulso

dolgozhatsz 2 ez terv készitése
kommunikaciora

A struktura A legfontosabb
kialakitasa és a feladatok és

szerepek és ol ok
felelésségi kérok olyamato

tisztazasa megtervezése
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ESETTANULMANY #6-ROMA DULASZOLGALAT -
A PROJEKT KORAI INTEZMENYESULESE Ne

Csapatkialakitas

Ebben a projektben a terhesség és a kdz6s noi problémak adtak az alapot a csapat megalakitasahoz. A kéepzés utan a
mentoralas negyedéves konferenciakkal, k6z6s tanulassal eés k6zds programokkal kezdddott. Ez a megkdzelités mindenkit
0sszehozott, kilondsen azutan, hogy mindenki legalabb egyszer megtapasztalta, milyen dulanak lenni.

Szerepek és felelossegi korok

A szerepek kezdettol fogva egyértelmiek voltak, bar szikség volt valakire, aki kbvetkezetesen kezeli a mediat, mivel a
projektet a mainstream media elfogultan kommunikalta.

Alap folyamatfejleszteées

Kezdetben a szakmai folyamatok kertltek leirasra, de mint a legtobb polgari kezdemeényezeés esetében, a tarsadalmi
Innovacio esetében is a szervezeti folyamatok és az iranyitasi teruletek szinte teljesen hianyoznak, vagy inkabb

esetlegesek. Azt, hogy mi a dulafolyamat, mik a kisérés Iépései, hanyszor kell talalkozni a n6kkel, a mentorokkal, sztles ’
utan, szulés kdzben, utankovetes, viselkedési kdédex, ezutan kell még irasba foglalni. f
(1111

Pénziigyek

A projektet minimalis rendelkezésre alloé pénzeszk6zokkel inditottak el, majd ezt kdvetben sikeres palyazatok kovetkeztek. /

Felmerilt az 6tlet, hogy a dula szolgaltatasért dijat kérjenek azoktél a nOktol, akik ezt megengedhetik maguknak, bar ez
iInkabb csak egy lehetséges, mint tervezett lepés volt.

Kommunikacio

A kezdeményezeésrol szamos cikk jelent meg, tekintettel a szilés és a roma témak érzékenységere a magyar meédiaban. A
projekt inkabb reaktiv, mint proaktiv kommunikaciot folytatott. Bar letezik kommunikacids terv, még nem dolgoztak ki
stratégiat narrativajuk megszilarditasara. Alapvetd fontossagu, hogy tisztazzak allaspontjukat, és felkésziljenek a

reagalasra, amikor a roma nOkkel kapcsolatos témak felmertlnek. #mindennoszamit (#everywomancounts), Youtube
channel: "Hoztam e vilagra"

Y 4
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A projektleiras alapjan
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MODUL #5

Fenntarthatosag é€s j6védbeli tervek




A tarsadalmi hatas olyan lényeges vagy
pozitiv valtozast jelent, amely a
tarsadalmi igazsagtalansagokra ées
kihivasokra keres és alkalmaz
megoldasokat.

MODELL/ESZKOZ #9

A tarsadalmi hatas fazisai: TARSADAI_MI HATA'S

 az atfogd tarsadalmi probléma megfogalmazasa
 az er6forrasok és igenyek meghatarozasa
 célok és stratégiak meghatarozasa
* az eredmények nyomon kdvetése, a szadmadatok
elemzése
fejlesztés és innovacid




~Esettanulmany #7-Roma dulaszol
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Tarsadalmi hatas es jovObell tervek

A projektben eddig nem végeztek rendszeres hatasmereést.

A lehetéségek kozé tartoznak:

https://www.youtube.com/results?search query=hoztam+e+vil%C3%Algra

Hamarosan roma nék torténetei is megjelennek ezen a csatornan, ami tiikrozi a romak lakossagon beliili aranyat
(10%). Minden dulanak videot kell készitenie, és mivel 6sszesen 186 video van a csatornan, koriilbeliil 18-20 roma né
torténetének kell szerepelnie

Inditsuk el a #mindennoszamit (#everywomancounts) kampanyt: a hozzaszélasainkat olvaso6 embereknek ra kell
jonnilik, hogy ez Oket is érinti, ez nem csak egy elszigetelt roma no problémaja, rovid videok feltoltése roma és nem
roma ndk egymas kozotti beszélgetéseirol

K6zdsséegi mentorhalozat létrehozasa, képzések szervezése

Orszagos szinten: A roma nok egészségének és reproduktiv egészségének 2 éven beliil még egy telepiiléesen témava
kell valnia

A bevételi oldalon, Budapesten vagy a nhagyobb varosokban lehet kereslet arra, hogy a nék fizessenek a roma dula
tevékenység elfogadasaért (alacsony koltséggel). Ez a bevetel tamogathatna a hatranyos helyzeti noket a sziiléshen.
A Budai Perinatalis Kozpontban kell gyljteni az alapokat, minden szolgaltatasbol 50 000 Ft-ot at kell adni a hatranyos o

helyzetli nOknek t r) c

A program neépszerlsitése a ndgyogyaszati mitetek terén is



https://www.youtube.com/results?search_query=hoztam+e+vil%C3%A1gra

GYAKORLAT #7 -

AKCIOTERYV

Ha dontéshozdé lennél,
hogyan kezdenéd?

Allampolgarként
mit tehetsz?
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FORRASOK

- https://sozialmarie.org/en W

’/
1

 https://www.cromofoundation.org/
» https://www.viima.com/blog/social-innovation

« hitps://amaniinstitute.org/wp-content/uploads/2016/08/ASIF-Infographic-1.pdf
 hitps://www.viima.com/blog/the-complete-guide-to-idea-challenges

« https://www.sozialmarie.org/en/projects/8995

« https://www.investopedia.com/terms/m/missionstatement.asp#toc-what-is-a-mission-
statement

« https://www.adizes.com/organizational-lifecycle

« Honey and Mumford Model

. https://www.victumconsulting.com/
 https://kilmanndiagnostics.com/overview-thomas-kilmann-conflict-mode-instrument-tki/

« https://www.mtdtraining.com/blog/thomas-kilmann-conflict-management-model.htm

e https://artofhosting.org/ .

« https://artofhosting.org/what-is-aoh/methods/ tI‘)C
 https://socialimpact.com/



https://sozialmarie.org/en
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Koszonjuk a
figyelmet!

Co-funded by
the European Union
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Az Eurédpai Unié finanszirozasaval: A
kifejtett nézetek és vélemények azonban a
szerz6(k) sajatjai, és nem feltétlenil
tukrozik az Eurépai Unio vagy az OeAD-
GmbH véleményét. Ezekért sem az Eurdpai
Unio sem a tamogatast nyujto hatosag nem
teheto felelGsse.

:***,: Co-funded by
N the European Union
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