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Palyazat. Erasmus + Small Scale Program
Projekt: TRIC — TRansferring social Innovation into Competencies
A megvalositas idészaka: 2023.02.01-2024.01.31.

A TRIC projektben tarsadalmi innovacios kompetenciakat keresunk
mar bevalt és sikeres tarsadalmi kezdemeényezesek elemzesevel.

Celjaink:

A Tarsadalmi innovacids kompetenciak erdsitése a felnéttek
koréeben nem formalis oktatasi modszerekkel.

A A hatékony tarsadalmi innovacidos modszerek atemelhetéségének
tamogatasa a projektek képzesi anyagokka tortend atalakitasaval.

A A tarsadalmi innovaciokban rejlé, a munkaerépiac szamara
adaptalhatd kompetenciak azonositasa €s ezek oktatasa felnottek
szamara.
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SOZIALMARIE

A tédrsadalmi innovéacié siirgets tarsadalmi kihivdsokra kinal megoldésokat. Uj megkdzelitésekkel,
innovativ valaszokkal szolgal és uj utakat mutat. A tarsadalmi innovacio egy korabban ismeretlen
tarsadalmi kérdésre reflektal vagy egy mar ismert problémat old meg Ujszerl eljarassal. Az Uj
eljaras kezdeményezsbje valamely érintett tarsadalmi csoport is lehet, de minden esetben magaéeva
kell tegye, részt kell vennie az alkalmazasaban. A tarsadalmi innovacio ily médon fenntarthatd és
példaértékli megoldasokkal szolgal, amelyek méasokat is 6sztondznek. (A tarsadalmi innovacio
definicidja, Unruhe Privatstiftung)

A SozialMarie egy tarsadalmi innovacios dij, amely minden eévben 15 kiemelkedd projektet tuntet
Ki. A 2004. évi elsd palyazati felhivasaval és a dijak 2005. évi odaitéléesével a SozialMarie Eurdpa
els6 tarsadalmi innovacios dija. Az 0sszesen 55.000 eurd ertekld pénzbeli elismerés mellett a
SozialMarie mindenekeldtt nyilvanossagot biztosit a tarsadalmi innovacioknak Kozeéep-Kelet-
Eurdpaban.

e ——

’ Maganszemélyek, a civil tdrsadalom (informalis csoportok, nonprofit szervezetek, tarsadalmi
’ vallalkozasok), az lizleti szektor, és a kozszféra altal megvaldsitott projektek jogosultak a
’ palyazasra.

?Ausztria, Magyarorszag, Csehorszag, Szlovakia, Szlovenia és Horvatorszag egéesz teruleterdl

’ lehet palyazni.
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SOZIALMARIE
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Mi a tarsadalmi innovacié?

A tarsadalmi innovacidé a tarsadalmi vagy
kornyezeti problémak megoldasara iranyulo uj,
hatékony megoldasok kifejlesztésének és
megvaldsitasanak folyamatat jelenti.

A tarsadalmi innovacio ceélja, hogy hosszu tavu és
nagyszabasu hatast erjen el. A tarsadalmi
Innovacié hagyomanyosan nonprofit torekvéseken
keresztul valosul meg, de az uzleti szféra is nyitott
a tarsadalmi kihivasok kezeléesére.




Modell/Eszkoz #1-Tarsadalmi innovacids keretrendszer

AMANI SOCIAL INNOVATION FRAMEWORK
8 Steps to Creating a New Idea

IMPACTING

What are the possibilities for
social impact from your idea?
How will you set it up for impact
frorm the beginning?

What social challenge or
opportunity do you personally
care a lot about?

N

) W

v What information can you find
out about the challenge, using as
What might be a ‘:"aﬁ F*":'t’:'t:l"p’&' diverse a range of sources and
of your idea? What does it ook

IDEA NETWORKING

What new ideas or feedback can
vou get from shanng your ikdea
with a dverse group of people?

i ¥l
Likes iry the real world ? types of information as possible?

QUESTIOMNING

IDEA GENERATION What are the questions about
Putting all the previous steps this challenge that nobody else
legether, what is your idea to @ = asking? Can you re-frame the
address this challenge? challenge in a different wan?

What can you leam from
other hields or sectors or
expenences that might be

adaptabletoyour challenga? o AMANI INSTITUTE

Tezelaping dalewt fe addrers plebal challapes
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Modell/Eszkdz #2 - Otlet-kihivas

AMi az al apvetfi probl ®ma?
AHogyan hat8rozzuk meg?

APr obl-®@samegol d8§sk®zpont %
AT°obb °tl et -Bemem$lht®sani ng ( ¥t
AA | egj obb kiAvz8 |°atsl zettS8ska r angs

Probléma Terv Megoldas

‘ Felfedezés Meghatarozas ‘ Fejlesztés Atadas




Esettanulmany #1- Hobby Lobby- Otlet
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Gyakorlat #2

Vizio megalkotasa
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ttanulmany #2-Hobby

Vizio €s misszio
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Modell/Eszkoz #4 - A projekt életciklusa ETg
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i\ Imany #3 Hobby Lobby- Elsé lépések

Kezdetben Rosa@za | apaltddtazot | edkitl eéalt hogy erre a Teach for Austria
hal 0zlaé¢ ladnl g evary. A Teach for Austria h a | 0 xaa egy WikatsApp -csoportja , € S
azazonos h at miatt megvan abizalom.Vé ghidl api t dettar s uKk

Kev eées t @lgyenekkdl € 8s z a b a danfdlgasimal indult. Af or dul 6aSoaal ot
Impact Award (SlIA)jelentette ,amely | at hat é § &g ahdzettt.

Azal api1l das rz @dak2@®imber maradt at anac s ado6 Ul leédttbherns al api t
t anarrmkatadt,0 kk n k ackaks e g i vbltakk Rosaf e |l é p afizeteatttseg a b ot

A Hobby Lobby nem | é t e aradeach for Austria nem | €t e M@ gnindig nagyon
kOt oldo Kz aAzu R s zt 0 ndattk&ap galkakl a p k e. prres o U k wae ayHobby
Lobby f ennt art asahoz

A SIAn e | kzblt It altl &dinb,@lek ev é gyorsanf e | 6do.tt v ol natr)c
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KIHIVASOK VALASZOK

A projekt gyorsan noédvekedett; mind a szeméelyze
mint kétszeresere nott. Volt egy nagyon rovid
AdOIQOk kaptunk. Hatekonyan kommuni kaltuk a munkankat,
folyamatosan kezdeti szakaszokban kulcsfontosséagu volt, hoc

z valtoztak, kil 6nb6z06 megkdzelitéeseket probaltu
valtoznak al kal mazkodtunk. Voltak i1 ranyvaltozasok, és a

hogy mas iranyba menjiunk. A csapatnak is al kal

: , A COVID19 kezdete ma raze | sapokban ki hi jelen®tt. Szemeltgpgekenyseéege
Covid-kesl el t kezdmadkatt érazonhnke t ev € k e n,yamikardetben nem md k 6 d o 6Heti 12-15
kezdés, ni 6 r dattottunk ,dea z t ¥o@ gyermek s z & maetid-26 r av @l t o.tAmikon kj r a
szemeéel yes megnyitottunk ,c sus z assal tuy dtau meédsmhdg atkalmazkodni kellett a
helyzethez. Sz er e nafsiém &n s znergoezr d\dltakk € snem gyakoroltak r 4 mky o ma s °

Ut 0 lviasgagondolva,l egk 6 ze 6 la bdbs z a n naceapatra. Ki me r ,lsokdt n k
dolgoztunk f i z entééd kEgyié ve | t e | ct séavped t wofkshopot tartottunk as aj at

A csapat

k1 mer l t kert dnkibreonder ahs ndmeimpeé s vacsaaodoraser é6seskpentosit
j OvOobéeéh évteenrt ve& ityén workshopokat ,el i s me e@zasredd meny ek
meginnepl ésével

alulfizetett
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Modell/Eszkodz #5 Onkéntesek iranyitasa

w CIVIC
C/ CHAMPS
unteer Mcnogemen
Reportlng’ \ Recruitment
O o=
oy s5
=2 ool
Retention + Post Q‘
Engagement Training +
Onboarding

NP

Engagement Scheduling

1. Onkéntes stratégia kidolgozéasa

tr)
0
2. Az onkéntes szerepek

meghatarozasa a szervezetben
3. Onkéntesek toborzasa /

4. Az onkéntesek beilleszkedese
5. Atfogd képzés biztositasa

0. Az onkéntes tevekenysegek
Utemezeése

/. Egyértelmld kommunikacio
kialakitasa

8. Visszajelzes adasa az onkentesnek
9. Az onkéntesek elismeréese €s
jutalmazasa

10. A bevonas uj lehetdsegei/Bucsu
az onkéntesektdl

11. Beszamolo az onkentes
programrol

Ve
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Modell/Eszkoz #6 - ESG
I\

A ENSZ-jelentés: Who Cares
Wins (2004) kezdeti

elésdleges hivatkozas az
ESG-re.

)

T

oo

A Ez a jelentés azt
szorgalmazta, hogy minden
Uzleti érdekelt hosszu tavon

kotelezze el magat az ESG-

elvek mellett. el OO 02\ L

Labour

v~



Modell/Eszkoz #6 - ESG

Environmental, Social, and Governance ( KOr nyezet ysezdoecli@al ri &8n y $zénipaentok )
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Al kal mazkod] a nehéz helyzetekhez Ugy,
kezel het 0O feladatokra bont od, amel yek
meg mindi g vonzdak szamodr a.

Az 8r aml 8 s e (Fh@WVN)eszerint az8r aml 8§ s
el ®r sPheafnmn |l t ®tlkell nek | es ¢l ni esE
AAt ev®kenyvy®g B8g®lso kRBksa l
el rr ehal &dlgendekdznie. Ez teremti
megastr uk®%rigt §8.nyt
A A feladatnak e g y ®r t ®@dazomnnalli
Vi ss zajkellanil®as Ez s e g &kialmazkodni
az esetlegesenv 8§l tloZvet el m®nN®se kh
| e hettései@t el | e s FlowagRInlya p ot
f ennt 8hotg°srt ®nf i.gaz2t 8s 8t
AMegf elkeglyens Wdnysrza k sa®gadat v ® 1 t E
Ki h?2 vEBsasaegy @mkt®pes skgz9qt t
Magabiztosnak k e | | |l enn¢nk, hogy k®pd® ek Medium
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Esettanulmany #6 - Rugalmassag

A korai alkalmazkodokepesseg kulcsfontossagu volt, felismerve annak
szukseégesseget, hogy a valtozo korulmenyek €s az adomanyozok
elkepzelései kozott kell navigalni, kisérletezni €és modositani az iranyokat. A
COVID-19 vilagjarvany hatasa mar koran eérezhetd volt, ami arra kesztette a
résztvevoket, hogy a szemeélyes reszvetelrdl az online tevekenysegekre
térjenek at, és kezdetben az orak gyakorisagaval kapcsolatos kihivasokkal is
szembe kellett nézniuk. A csapat sikeresen alkalmazkodott a csokkentett
munkaidohoz, es jelentds szamu gyermeket vont be. Az Ujranyitasi szakasz
kesve indult, ami folyamatos alkalmazkodast tett szukseégesse: szerencseére
ezt az adomanyozok tamogattak.

A tapasztalatokrareflektalva a csapat elismerte, hogy tobb id6t kellene
forditaniuk magukra, kulonosen a kiterjedt, nem fizetett munka miatti
Kimerultség miatt. Egy év elteltével egy csapatepitd workshop lehetoseget
biztositott az onertékelésre. Felismerve az ilyen tevekenysegek erteket,
Kifejeztek azt az igényuket, hogy gyakrabban, felevente tervezzek ezeket,
hogy megunnepeljek az elert eredményeket és uj celokat tlizzenek ki.
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ESETTANUL MgiHOBBA LOBBY -
A PROJEKT KORAI | NTTEHSEME NY E

Csapat ki al ak2t §8s
A Hobby Lobby egy ember © t | & b kb tpedig® s s

’gr)c

zegyn®h mss®r de k larTelachtfor Austriah 81 - z h
amely egy WhatsAppon k er eskzdmrmuni, k&g b2 zhars A®Rge las @ p kdzdetben jelen voltak,
hogyel Il ndakesde m®nyda®egyvVval S 2ctag kebedan maradtak a k t 2. Aza&kl| a pegy fizetett
szem®l ize®p? t RWexzdbey & | csapat a legfontosabb, | e g a | n8’Rbhb8 magyon me g b 2 z bsapattag,

t 8rsal ap?1t -

Szerepek ®sf el el 7T 8 ®§ kK

A csapatban vannak menedzserek, t el e p h el ymiet zizetetf ddkalmazottak ® st anf ol yamwmimmtz et 7 k
°nk ®n t. A szerkpek ®sf el el Ffks°sr&gkil Sgmeghat 8r d®=mionn § mk2t ot t ak

Alap f ol yamat fe] |l eszt ®s
A szervezet f e | | 7 skedvesen indult, ® sa kezdeti s z a k a s zt§8°bbabakmait 8§ mo g a tle§twvalna s z ¢ k s. ®

\i
P®nz ¢ ,qgyek
Af i nans z&Irlo®8mwBags8snf orr 8§8e v ks &.zKezdetben af | nans zrrfagya 2R smyertes d 2 | a k
® saccelerator pr ogr ame kK ®r mma grlentleg ezen k 2 v&skegyrei nk 8aabsztk 8kKkp®n z. Ak b |
mags8ns z e ktigpekezreek ® p 2 tazzali hogy v s8Il | phat inerki®gleakk 2 keAlan8kb a

[11177777///

Kommuni k 8 c i
A projekt nagyon sikeresak ¢ | ls@d mmu ni k 8§ & i8 s ltépa:.//www.hobbylobby.co.at/presse/
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~ Tarsadalmi hatas és jové

M8 nagyon k or &mat 8 s m®&rs®&szrpeont Qq ®32024 ] & mun & r fpgRiloka®nz z ®tae n n |

harmadik hat 8sj el e At ®s g alkatt ;38 M®r f s hans d a,8Rtkgzdrdsan ®r t ®K ¢
TARSADALMI hat 8s | §8.rAc W®rs k d tmden tanfolyami f ®le@ve P&Mg ®n ®r t K ®J ®BIIZE2KC |
®svezek®sizs gkt Pkaak | @k te d m®n Emeke gy kontrollcsoporttal ® sa

gyerekeket nemi s mepr &r t antelgd n gg/letV ®ikzmee gf | gy e doRyszenk. R®Is z | e t

eredme®mg@ke ki nat2bR2-és®k rsizl -d k-t uigpaic-p e |l ebant ® s
(https:.//www.yumpu.com/de/document/read/67522411/wirkungsbericht-2022).

Af inans?=srsaz2z8 Rtgarna®rz &, ®@dtuonvk8dbibvier zi t P k 8 kK @z 8hhogy |
jobban egy ¢t t mt &kWwdl¢ilnakl @k GS&RIr ®s z| eGeenwmkelFatids Bk at
szer vezedysu b e frdhthisesrendszeren k e r e sTeRjr ¢, ®8s2019-esal ap 2 t-8sHi n k 5le) o)z =1
telephelyre n i t tAusetka 5s z° ve 8% ®g@ mS8drvaink k © z fiegmtsak a me g | &lephelyek
megs zi | Srsalf?2it r8asnas zs?trroazt S&giivEm kz 1 9zareped, hadhemaan °© v e k esdh@gy

t ov 8 bslaz®a atv 2 z | - dolgo®hiassunk, hogy egy olyan v i | § g o te mt ahqd mikden .
gyermeknek e gy e @ $ ® l[vanarra, hogy felfedezze ® sme gv a |l -adénes & jl lethet f s ®ge k et tr)c
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nttps://sozialmarie.org/en iy,
nttps://www.cromofoundation.org/ ),/

https://www.viima.com/blog/social-innovation

nttps://amaniinstitute.org/wp-content/uploads/2016/08/ASIF-Infographic-1.pdf

nttps://www.viima.com/blog/the-complete-guide-to-idea-challenges

nttps://www.sozialmarie.org/hu/projects/8675

nttps.//www.investopedia.com/terms/m/missionstatement.asp#toc-what-is-a-mission-statement

nttps://www.adizes.com/organizational-lifecycle

nttps:.//www.civicchamps.com/post/how-to-use-the-6-step-volunteer-management-cycle-to-

make-your-program-soar
https://issuu.com/britcham01/docs/bihk 2021 mar_apr-web/s/11940/81

https://www.linkedin.com/pulse/whats-difference-esg-vs-sustainability-csr-greenstoneplus/

Mental state in terms of challenge level and skill level, according to Csikszentmihalyi's flow

model

https://www.hobbylobby.co.at/presse/ e
https://socialimpact.com/ t I")C
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szerz6(k) sajatjai, és nem feltétleniil
tukrozik az Eurépai Unio vagy az OeAD-
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