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MODUL #1 
A program és a társadalmi innováció 
koncepciójának bemutatása



•

•

•

A TRIC BEMUTATÁSA



A TRIC TEVÉKENYSÉGEI
01

02

03

04

05

KUTATÁS ÉS MÓDSZERTAN A TÁRSADALMI INNOVÁCIÓ 
OKTATÁSI ANYAGOKBA VALÓ ÁTÜLTETÉSÉNEK 
LEHETŐSÉGEIRŐL

A SOZIALMARIE NYERTES ÉS JELÖLT PROJEKTJEINEK 
LEKÉRDEZÉSE ÉS FELDOLGOZÁSA

A TÁRSADALMI INNOVÁCIÓKBÓL KINYERHETŐ MÓDSZERTANOK 
KULCSKOMPETENCIÁVÁ ALAKÍTÁSA

5 KÉPZÉSI CSOMAG VÉGLEGESÍTÉSE A KONKRÉT TÁRSADALMI 
INNOVÁCIÓS MÓDSZEREKHEZ ÉS A MUNKAERŐ -PIACI 
KOMPETENCIÁKHOZ

20 FELNŐTT TANULÓ FEJLESZTI TÁRSADALMI INNOVÁCIÓS 
KOMPETENCIÁIT

06 BÉCSI ESEMÉNY AZ EREDMÉNYEK BEMUTATÁSÁRA



Az Unruhe Alapítvány fő projektje : a SozialMarie - 

Díj a társadalmi  innovációér t .

Ez az első társadalmi  innovác iós  díj  Európában ,  

amelyet 2005-ben indítottak .  Minden évben  15 

kiemelkedő  társadalmi  innovációt  választanak  ki 

egy többlépcsős ,  regionál is  szakértők ,  és  egy 

nemzetközi  zsűri  részvételével  zajló értékelési  

folyamat során .  A győzteseket  egy bécsi  díjátadó  

ünnepségen mutat ják  be a nyilvánosságnak .  Az 

Unruhe workshopokat és  rendezvényeket  szervez 

a nyer tes projektek mentorá lására és  a társadalmi  

innovációró l  szóló párbeszéd  előmozdí tására a 

közép - és  kelet-európai  régióban .

https://sozialmar ie.org/en

PARTNEREK

A Cromo Alapítvány 2002 -ben alakult  meg azzal a 

céllal,  hogy t réningj ei,  és  fej lesztő projekt jei 

révén hozzáj árulj on a c ivil szektor folyamatos 

fej lődéséhez ,  egy részvétel i elvű,  aktív,  

demokrat ikus  társadalom  megerősödéséhez  

Magyarországon  és  Európában.

A szervezet alapértékei a hitelesség,  az 

elszámoltathatóság ,  a szakmaiság és  az 

innováció. A Cromo azt szeretné,  ha a helyi 

szervezetek j ól irányítottak  és  hatékonyak ;  a 

helyi polgárok  aktívak  és  elkötelezettek ;  a helyi 

közösségek  élénkek  és  fenntarthatóak ;  a 

társadalom  befogadó és  toleráns  legyen.

https:/ /www.cromoalapitvany.hu/

https://sozialmarie.org/en


SOZIALMARIE



SOZIALMARIE 



A NASCHGARTEN BEMUTATÁSA, AUSZTRIA -  
2023-BAN JELÖLT

2023. je lölt
Ország :Ausztria
Régió : Bécs
Szektor :Civil  társadalom  /  Szociál is  gazdaság
Tevékenységi  területek : Szemléletformálás ,  Egészség ,  Környezetvédelem
Projektgazda szervezet: Naschgarten
Felelős  személy : Marina Hülss iep

A zsűri  elismerése
A Naschgarten - From Seed to Dish projekt korunk két 

alapvető kihívásával  - az egészségtelen  életmóddal  és  az 

éghajlatvál tozással - foglalkozik, a kertészkedés  és  a 

főzés  összekapcsolásával , azzal a céllal, hogy 

fenntartható környezeti  és  táplálkozás i  ismereteket 

tanítson  a gyerekeknek. A projekt minden gyermek tanulás  

és  a felfedezés  iránt i eredendő nyitottságára támaszkodik .







MODUL #2 
Eljutni  az ötlethez ,  a vízióhoz  és  a 
misszióhoz



GYAKORLAT #1 

1.KÉRDÉS

Milyen 
közösségekben 

élsz?

2 .  K É R DÉ S

Milyen szükségletek és 
kihívások vannak a 

társadalmadban/
szomszédságodban/

közösségedben?
3 .  K É R DÉS

Mi a személyes 
érdeked ezzel 
kapcsolatban?

Gondold át az ötleted!



• Mi az alapvető probléma?

• Hogyan határozzuk meg?

• Probléma- és megoldásközpontú megközelítés

• Több ötlet generálása - Brainstorming (Ötletelés)

• A legjobb kiválasztása - Az ötletek rangsorolása





A jövőképalkotás olyan folyamat, amelynek során egy 

közösség/szervezet tagjai meghatározzák, hogy milyen 

jövőt szeretnének. 

"A jövőkép olyan, mint egy világítótorony, amely inkább 

megvilágít, mint korlátoz, inkább irányt ad, mint célt" 

(James J. Mapes, Forsight First).

A missziót egy közösség/szervezet arra használja, 

hogy egyszerű és tömör megfogalmazásban 

elmagyarázza létének célját (céljait). A misszó

megfogalmazása általában rövid, egyetlen mondat 

vagy rövid bekezdés.



MODELL/ESZKÖZ #3 
VÍZIÓ ÉS MISSZIÓ  MEGALKOTÁSA

01

02

03

04

05

HOGYAN KÉPZELED EL AZ IDEÁLIS JÖVŐT?

MIÉRT AKARSZ ÉRTE DOLGOZNI?

HOGYAN AKAROD MEGALKOTNI? 
PROGRAMOK/SZOLGÁLTATÁSOK/MEGOLDÁSOK

HOL SZERETNÉL DOLGOZNI? FÖLDRAJZI HATÓKÖR

KINEK SZERETNÉL DOLGOZNI? 
CÉLCSOPORTOK/KEDVEZMÉNYEZETTEK



MILYEN 
KÖZÖSSÉGBEN/ 

TÁRSADALOMBAN/
SZOMSZÉDSÁGBAN 

SZERETNÉL ÉLNI?

HOGYAN LÁTOD AZ 
IDEÁLIS JÖVŐT? 
RÖVID TÁVON? 

HOSSZÚ TÁVON?

MI A SZEMÉLYES 
ÉRDEKED EZZEL 

KAPCSOLATBAN?

HOGYAN 
SZERETNÉL 

HOZZÁJÁRULNI?

MIT SZERETNÉL 
CSINÁLNI?



GYAKORLAT #3 

1 . K É R DÉS

Mit szeretnél 
tenni ezért 
az ideális 
jövőért?

2 . K É R DÉS

Miért 
szeretnél 

hozzájárulni?

3 . K É R DÉ S

Hogyan 
szeretnéd ezt 

elérni?

Gondold át az ötleted!

4. K É R DÉS

Hol?

5 . K É R DÉ S

Kinek a 
számára?



Minden gyermek számára egészséges jövő

teremtése a természettel összhangban.

Hozzáférést biztosítunk a természethez és az 

egészséges élethez - a magtól a kész ételig.



MODUL #3 
Első lépések





MODELL/ESZKÖZ #4 
PROJEKT ÉLETCIKLUS –  10 LÉPÉS  (1 .RÉSZ)

01

02

03

04

05

MEGSZÜLETÉS ELŐTT  - A KEZDETI SZAKASZ AZ ÖTLET 
KIDOLGOZÁSA, A TŐKEBEVONÁS ÉS A VÁLLALKOZÁS 
MEGALAKÍTÁSA.

GYERÜNK-GYERÜNK-A DOLGOK KAOTIKUSSÁ VÁLNAK. 
ELŐFORDULHAT  AZ ALAPÍTÓ I  CSAPDA, AMIKOR A 
PROJEKTTEVÉKENYSÉGEK ÉS A CSALÁDI ÉLET SZEMBE KERÜL 
EGYMÁSSAL.

SERDÜLŐKOR -  A SERDÜLŐKOR SZAKASZÁBAN A PROJEKT 
ELKEZDI MEGHATÁROZNI ÖNMAGÁT ÉS KIALAKÍTANI A HELYÉT.  
ELŐFORDULHAT, HOGY A PROJEKT SZÉTVÁLIK, AKÁR A KORAI 
PROBLÉMÁK, AKÁR A CSALÓDOTT RÉSZTVEVŐK/ALAPÍTÓK  MIATT .
FELNŐTTKOR- A PROJEKT FÉNYKORÁBAN A PROJEKT FITT, 
EGÉSZSÉGES ÉS NYERESÉGES.

CSECSEMŐKOR-AHOGY A NEVE IS MUTATJA, EZ A FÁZIS A 
PROJEKTEK ELINDULÁSA .  A CSECSEMŐHALÁL ELKÉPZELHETŐ.



06

07

08

09

10

MEGÁLLAPODOTTSÁG - A FŐ FÁZIS VÉGET ÉR, AMIKOR A 
PROJEKT RÉSZTVEVŐI KEZDIK ELVESZÍTENI ÉLÉNKSÉGÜKET.

KORAI BÜROKRÁCIA - ÚJRATÁRGYALÁS - KÉTSÉGEK, 
PROBLÉMÁK ÉS A HANYATLÁSSAL KAPCSOLATOS BELSŐ 
PROBLÉMÁK MIATT A PROJEKT ELVESZÍTHETI CÉLJÁT.
BÜROKRÁCIA  - A PROJEKT A FOLYAMATOKRA ÉS ELJÁRÁSOKRA 
ÖSSZPONTOSÍT, A PROJEKT KERESI A KILÉPÉS VAGY A KIVONÁS
LEHETŐSÉGÉT.

HALÁL - HA A SZERVEZET NEM TUD MEGÚJULNI, BEZÁR, 
ELADÁSRA KERÜL, CSŐDBE MEGY, VAGY ELADJA ESZKÖZEIT.

ARISZTOKRÁCIA-A PROJEKT A SIKEREI ÉS A JELENLÉTE MIATT ERŐS 
MARAD, DE PIACI RÉSZESEDÉST VESZÍT, MIVEL A TECHNOLÓGIAI 
VÁLTOZÁSOK ÉS A PIACI TRENDEK ÁLDOZATÁVÁ VÁLIK.

MODELL/ESZKÖZ #4 
PROJEKT ÉLETCIKLUS –  10 LÉPÉS  (2 .RÉSZ)



ESETTANULMÁNY #3 -  

NASCHGARTEN ELSŐ LÉPÉSEK

Azzal kezdték,  hogy létrehoztak egy inkubátor  SOS gyermekfalut programot. Ezt követően 

benyújtották  az ötletüket  az üzleti vászonnal együtt ,  és az inkubációs programon keresztül 

továbbfej lesztették  a koncepciójukat .  Emellett  részt  vettek egy második inkubátor

programban is, amely 20 000 EUR díjat  jelentett  nekik. Ez volt a kiindulópontjuk .

A Teach for Austr ia, az inkubátorprogram és az azt kísérő pénzügy i támogatás nélkül a 

fejlődésük lényegesen lassabb lett volna. Abban az időben az egyik társalapító elégedet len 

volt jelenlegi munkahelyével, és erős vágyat érzett a vállalkozás iránt. Eközben a második 

társalapító terhes volt,  ami további rugalmasságot biztosított számukra. A személyes 

motiváció döntő szerepet játszott a döntéshozatalban.

Pénzügy i szempontból a szülői szabadság biztosította a stabil jövedelmet ebben az 

időszakban. A társalapító jelenleg egy alapítói ösztöndíjban részesül, és a szülői 

szabadság beiktatásával most már van elég idejük és pénzügy i forrásuk is, hogy a 

vállalkozásuknak szenteljék.



Egy harmadik finanszírozót kerestek, és férfi partnerre volt szükségük, mivel az egyik kolléganő 

terhes volt. A megfelelő személy megtalálása, aki hajlandó volt minimális kompenzációért dolgozni, 

kihívásnak bizonyult. Annak ellenére, hogy két erős nő volt, felismerték, hogy szükség van egy férfi 

jelenlétére. A kezdeti online próbálkozások eredménytelenek voltak, és a siker szájhagyomány 

útján jött. Ez a személy hasonló elképzelésekkel, értékekkel és háttérrel rendelkezett, mivel 

ugyanazon az egyetemen tanultak. Egy gyors interjú után csatlakozott a csapathoz. Három 

hónappal később újabb beszélgetést folytattak, hogy eldöntsék, folytatják-e a közös munkát vagy 

sem.

Növekvő létszámigény

Hosszú előkészítési idő

Hiányzó szervezetfejlesztési 

szakértelem

A helyszínek kialakítása az időjárási viszonyoktól függő, kiterjedt munka volt. A finanszírozás 10 

hónapja után fogadták az első gyerekeket. Az ötlet előre lendítette őket, élvezve a szabadtéri 

tevékenységet, amely összekötötte őket. Hajlamosak inkább a közelgő feladatokra összpontosítani, 

mintsem az elvégzettekre reflektálni. Háromfős csoportként összejöveteleken tervezgetnek, ami 

gyakran a női megközelítéssel társított tulajdonság.

A szervezeti struktúra kialakításához segítségre volt szükség. Bár az inkubációs 

programokban voltak mentorok, több időre és intenzívebb erőfeszítésekre volt szükség a 

szervezet és tagjainak teljes megértéséhez. Javasolt a szervezet tudatos felépítése a 

kezdetektől fogva.



GYAKORLAT #4
A projekt leí rás  alapján  
kész íts  egy l is tát  a 
tennivalókról !

ELLENŐRZŐLISTA,
TENNIVALÓK



KÉSZSÉG #1
CSAPAT IRÁNYÍTÁSA
A csapatirányítási készségek arra a képességre 
utalnak ,  hogy hatékonyan vezetni ,  koordinálni  és  
felügyelni tudja az  egyének egy csoportját a közös 
célok és  célk itűzések elérése érdekében.





MODELL/ESZKÖZ #6 - A CSAPATVEZETÉSI  KÉSZSÉG 
OLYAN KÉSZSÉGEK ÖSSZESSÉGE ,  MINT PÉLDÁUL. . .
• Kommunikáció: Világos és nyílt párbeszéd a célok és elvárások közvetítése érdekében.
• Vezetés: A csapat inspirálása és irányítása a közös célok felé.
• Szervezés: Hatékony tervezés, koordinálás és a határidők betartása.
• Delegálás: A feladatok erősségek alapján történő kiosztása, a csapattagok felhatalmazása.
• Motiváció: Pozitív hozzáállás, az eredmények elismerése, támogató környezet kialakítása.
• Konfliktuskezelés: A konfliktusok azonnali kezelése, a csapatkohézió fenntartása.
• Döntéshozatal: Időszerű, tájékozott döntéshozatal, szükség esetén a csapat bevonásával.
• Alkalmazkodóképesség: Rugalmasság a tervek és stratégiák szükség szerinti kiigazításához.
• Problémamegoldás: A kihívások elemzése, a kritikus és kreatív gondolkodás ösztönzése.
• Empátia: A csapattagok nézőpontjának és érzéseinek megértiése és figyelembe vétele.
• Időgazdálkodás: Az erőforrások hatékony elosztása, reális határidők meghatározása.
• Visszajelzés: Konstruktív visszajelzés a növekedés és a fejlődés érdekében.
• Csapatépítés: Az együttműködés és az egység érzésének aktív ápolása.
• Stratégiai gondolkodás: A csapat céljainak összehangolása a hosszú távú szervezeti célokkal.
• Coaching és fejlesztés: A szakmai fejlődés támogatása mentorálás és készségfejlesztés révén.



KÉSZSÉG #2 
KREATÍV 
GONDOLKODÁS
A k reat ív  gondolkodás  készség  

az innovat ív  és  eredet i  öt le tek ,  

megoldások  vagy 

problémamegoldások  

lé t rehozásának  képességére  

uta l.  Ez magában  fog la lj a  a  

"dobozon k ívüli"  gondolkodást  és  

a  szokat lan perspektívák  

fe ltárását ,  hogy új szerű  és  

ér tékes  fe l ismerésekre  j ussunk .





•

•

•

•

•



GYAKORLAT #5 
A projekt leí rás  alapján  
kész íts  egy l is tát  a 
tennivalókról !

ELLENŐRZŐLISTA, 
TENNIVALÓK





MODUL #4 
Növekedés és fejlődés



KÉSZSÉG #3 -  
SZEKTORKÖZI  
EGYÜTTMŰKÖDÉS
A szektorközi együttműködési  készség  a  

különböző  ágazatok ,  iparágak  vagy 

területek  közötti  együttműködés  és  

hatékony  munkavégzés  képességére  utal .  

Ez magában  foglalja a különböző  háttérrel  

rendelkező  egyének  vagy szervezetek -  

például  a  közszféra ,  a  magánszféra ,  a  

nonprofit  szervezetek , a  tudományos  élet  

és  mások  -  összefogását az  összetett  

kihívások  kezelése  vagy a közös  célok  

elérése  érdekében .





MODELL/ESZKÖZ #8

CSAPATKIALAKÍTÁS

Találj önkénteseket 
és kollégákat, 
akikkel együtt 

dolgozhatsz

Intézményesülés

KOMMUNIKÁCIÓ

Belső kommunikáció 
kialakítása - 

közösségi média 
használata külső 
kommunikációra

PÉNZÜGYEK

Költségvetés, 
árképzési és 

jövedelemtermelési 
terv készítése

ALAP
FOLYAMATFEJLESZTÉS

A legfontosabb 
feladatok és 
folyamatok 

megtervezése 

SZEREPEK  ÉS  
FELELŐSSÉGI  KÖRÖK

A struktúra 
kialakítása és a 

szerepek és 
felelősségi körök 

tisztázása



ESETTANULMÁNY #6 -NASCHGARTEN

A PROJEKT KORAI INTÉZMÉNYESÜLÉSE

Csapatkialakítás

A munkaerő-felvételi rendszer 

elsősorban szájhagyomány útján és 

hálózatépítéssel működik. Egy adott 

szakirány (természetpedagógia) szem 

előtt tartásával igyekeznek az adott 

területről hallgatókat toborozni.

Szerepek és felelősségi körök

Az alapító tagok mindegyike heti 

körülbelül 4 órát dolgozik önkéntes 

alapon. A többi munkatárs heti 6 és 

17 óra közötti munkáért fizetést 

kap.



ESETTANULMÁNY #6 -NASCHGARTEN

A PROJEKT KORAI INTÉZMÉNYESÍTÉSE

Alap fo lyamatfe j lesztés

A projekt egy teljes tanévet ölel fel, és különálló munkacsomagokba szerveződik. 

MCS I: A célcsoport megtalálása és ütemezése

MCS II: Az oktatási anyag kidolgozása folyamatos kiigazításokkal az időjárás, a kerti témák és a csoport igényei 

alapján

MCS III: Helyszíni pedagógiai munka, beleértve az élelmiszerbeszerzést, a konyhai fertőtlenítést, az osztály 

vezetését, a takarítást és a dokumentációt

MCS IV: Értékelés és hatásmérés, valamint a csapat belső értékelése

MCS V: Folyamatos kert- és helyszínkarbantartás a projekt teljes időtartama alatt

Pénzügyek

A Naschgarten építését és a prototípus megvalósítását főként a Future Wings Alapítvány finanszírozta. A költségek 

kisebb részét keresztfinanszírozási projektek fedezik.

Kommunikáció

Közösségi média :  https://www.f acebook.com/NaschgartenW ien  

https://www.facebook.com/NaschgartenWien


GYAKORLAT #6 
A projekt le í rás  alapján  
kész íts  egy l is tát  a 
tennivalókról !

ELLENŐRZŐLISTA, 
TENNIVALÓK



MODUL #5 
Fenntarthatóság és jövbeli tervek



MODELL/ESZKÖZ #9 
TÁRSADALMI HATÁS

A társadalmi  hatás  olyan lényeges  vagy 
pozitív  változást  jelent,  amely a 
társadalmi igazságtalanságokra és  
kihívásokra keres és alkalmaz 
megoldásokat.

A társadalmi hatás  fáz isai :
• az átfogó társadalmi probléma megfogalmazása
• az erőforrások és  igények meghatározása
• célok és  stratégiák meghatározása
• az eredmények nyomon követése,  a számadatok 

elemzése
• fej lesztés és  innováció



A 2022-es év kísérleti projektjének folyamatban lévő és 

végső értékelése pozitív hatásokat mutatott ki az óvodai 

résztvevők táplálkozási ismeretei és viselkedése, 

környezettudatossága, fizikai és mentális jólléte, valamint 

személyiségfejlődése tekintetében.

2022 májusa óta zajlanak az óvodák és általános iskolák számára 

szervezett tanfolyamok. A jövőben tervezik a program upscale-t: a 

résztvevők számának növelésével, beleértve további 

célcsoportokat (felnőttek és fogyatékkal élők), valamint a helyszín 

továbbbővítését (játszótér és amfiteátrum). 2025-től kezdődően a 

23. kerületben egy újabb helyszínt építenek ki.



Ha döntéshozó lennél, 
hogyan kezdenéd?

GYAKORLAT #7 –  
AKCIÓTERV

Állampolgárként 
mit tehetsz?



FORRÁSOK
•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

https://www.viima.com/blog/the-complete-guide-to-idea-challenges
https://www.viima.com/blog/the-complete-guide-to-idea-challenges
https://www.viima.com/blog/the-complete-guide-to-idea-challenges
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